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MENSCH
UND MASCHINE

Der ITB MICE Day dreht
sich in diesem Jahr um die
Digitalisierung von
Events. Das Programm

Bernd Fritzges,
Vorstandsvorsitzender der
Vereinigung Deutscher
Veranstaltungsorganisatoren.de,
und der Roboter Nao.

wird komplett im
Livestream iibertragen und
verzeichnet 800 Zugriffe.

i itvie. ,Laaaaangweilig!“ Nao,
seines Zeichens humanoider Roboter, macht
unmissverstandlich klar, was er von der Er-
dffnungsrede von Bernd Fritzges, Vorstands-
vorsitzender der fiir den Inhalt des ITB MICE
Day verantwortlich zeichnenden Vereini-
gung Deutscher Veranstaltungsorganisa-
toren  (Veranstaltungsplaner.de),  hilt.
»Mensch versus Maschine® lautet das Mot-
to des Fachkongresses am 9. Marz 2016 in
Berlin. Bevor sich insgesamt sieben Vortrd-
ge dem durchaus kontrovers zu diskutie-
renden Thema Digitalisierung von Events
widmeten, lockern Mensch und Maschine
die Veranstaltung etwas auf. Und um zu be-
weisen, dass Roboter heute mehr kénnen,
als nur vorprogrammierte Sdtze auszuspre-
chen, zeigt Nao den insgesamt goo Fachbe-
suchern, wie man den Gangnam Style tanzt.

Anschliefiend setzen sich die Fachvor-
trage mit dem polarisierenden Leitthema
auseinander: Ist die Digitalisierung ein In-
novationstreiber der Veranstaltungsbran-
che oder Zerstirer personlicher Begeg-
nungen? Wahrend Prof. Wolfgang Henseler
von Sensory-Mind in seiner Keynote an-
schaulich darstellt, wie smarte Medien und
innovative Technologien unser Denken ver-
dndern, tritt Prof. Dr. Hans Riick von der
Fachhochschule Worms auf die digitale Eu-
phoriebremse, schrinkt die Moglichkeiten
der Digitalisierung fiir Events ein und erldu-
tert versteckte Risiken. Weitere Vortrage
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~drehen sich um die Vereinbarkeit von Emoti-

onen oder Interaktion mit der Digitalisie-
rung oder um rechtliche Fragen.

Der gesamte Kongress wird auf deutsch
und englisch im Livestream iibertragen. Etwa
8ooZugriffeverzeichnetMandyHannes’chen,
Leiterin der Geschdftsstelle von Veranstal-
tungsplaner.de, auf die Ubertragung. Rund
ein Drittel wahlt den englischen Stream.
,Das Feedback auf den Livestream war
enorm und zeigt, wie digital unsere Branche
schon denkt und wie schnell technische In-
novationen angenommen werden.” Samt-
liche Vortrdge sind auf Youtube abrufbar.
Bernd Fritzges resiimiert den MICE Day: ,,Uns
war wichtig, ein exklusives Programm mit
den besten Experten, die die Branche zu bie-
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& Saerlin. Zu ihrem so. Jubildum hat die ITB Berlin ihre Bedeutung als fiih-
rende Leistungsschau der weltweiten Reiseindustrie unterstrichen. Rund

120.000 Fachbesucher trafen sich vom 9. bis 13. Mdrz mit Vertretern von
rund 10.000 ausstellenden Unternehmen aus 187 Landern. Damit verzeich-
net die ITB die hdchste Zahl an Fachbesuchern seit ihrer Griindung 1966.
Auch der Anteil an Einkaufsentscheidern hat erneut zugenommen. Zwei
Drittel der Fachbesucher besitzt nach eigenen Angaben direkte Entschei-
dungskompetenz im Einkauf. Die wahrend der Messe getdtigten Ge-
schaftsabschliisse stiegen von 6,7 Milliarden im Vorjahr auf rund sieben
Milliarden Euro. Die ITB habe einmal mehr den Beweis antreten kénnen,

ten hat, zu gestalten. Unser Anspruch war
kein geringerer, als einen zukunftswei-
senden und auch polarisierenden Fachkon-
; gress zu einem der relevantesten Bran-

dass die Messe als globaler Marktplatz und Plattform der persénlichen Be-
gegnung ein fester Anker der Branche in turbulenten Zeiten sei und auch
im digitalen Zeitalter nichts an ihrer Bedeutung fiir die Reiseindustrie in al-

A A T S W ler Welt eingebiifit habe, so Messe-Chef Christian Goke.
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Meeting planners are - NV o
the real stars in Berlin. e

We know all there is to know about
arranging meetings.

Do you need to arrange a meeting, convention
or any other type of event at short notice? If
50, the Berlin Convention Office is on hand
24/7 1o give you all the support you need.

We work closely with local partners across the
city and can quickly provide you with relevant
advice, help and information. With the Berlin
Convention Office, you can rest assured that
your event is in good hands.

convention.visitBerlin.de
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GLORAL ALLIANCE

When the world wans to meet
we set the standard




